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Указание информации по чеку реализации при 

отражении операции возврата на ККМ. 
В механизмы работы с ККМ внесены изменения в соответствии с требованиями 

Протокола передачи данных (ОФД) версии 2.0.3, предусматривающего обязательное 

указание данных первичного чека продажи при формировании чека возврата. 

При пробитии чека в документах «Чек ККМ», «Приходный кассовый ордер», «Расходный 

кассовый ордер», «Эквайринговая операция», в системе автоматически сохраняется 

служебная информация: 

• дата и время чека; 

• номер чека; 

• общая сумма чека реализации; 

• признак автономного режима; 

• регистрационный номер кассы. 

В дальнейшем при формировании чека возврата указанная информация 

автоматически заполняется из первичного чека. В документах, созданных ранее, такие 

данные отсутствуют и подлежат заполнению пользователем самостоятельно. 

В Рабочем места кассира при выборе операции «Возврат» и указания чека продажи 

будет выведена информация о первичном чеке, в случае если она присутствует. При 

необходимости данные можно откорректировать самостоятельно. В дальнейшем, данная 

информация будет использована при пробитии «Чека ККМ» с видом операции «Возврат». 



 

В основном режиме чек ККМ с видом операции «Возврат» первичные  данные чека 

продажи отображаются на вкладке 

«Главное».

 

При пробитии чека из документов «Расходный кассовый ордер» и «Эквайринговая 

операция» с операцией «Возврат оплаты покупателю» информацию по первичному чеку 

реализации можно указать в форме предварительного просмотра чека. В случае если 

объектом расчетов в данных документах выступают «Приходный кассовый ордер», 

«Эквайринговая операция», «Чек ККМ», «Возврат товаров от покупателя» информация по 

ним будет перенесена в чек продажи. При изменении значения чека продажи информация 

по первичному чеку перезаполняется. 



 

 

Заполнение информации по кодам 

Национального каталога в карточке 

номенклатуры и регистре сведений «Штрихкоды». 
Законом от 18.07.2025 года № 215-VIII «О внесении изменений и дополнений в 

некоторые законодательные акты Республики Казахстан по вопросам налогообложения» от 

18.07.2025 года № 215-VIII внесены изменения в Закон «О регулировании торговой 

деятельности», которые вводятся в действие с 1 января 2026 года. В соответствии с 

изменениями установлены новые требования и обязанности к субъектам внутренней 

торговли:  

• товары должны быть классифицированы согласно общему классификатору товаров, 

работ и услуг, а также иметь унифицированное название и код из НКТ;  

• производители и импортеры обязаны регистрировать товары в Национальном 

каталоге до начала их продажи;  

• розничная и оптовая торговля возможна только при наличии сведений о товаре в 

каталоге. 

Для обеспечения возможности указания информации по кодам национального 

каталога в нормативно-справочную информацию конфигурации внесены изменения. 

В справочник «Номенклатура» реквизиту «Код НКТ» добавлено наименование НКТ. 

Значение реквизита «Код НКТ» можно указать как самостоятельно, так и с помощью 

поиска и подбора в сервисе «1С:Национальный каталог товаров Казахстана». 

Наименование нельзя указать самостоятельно, оно заполняется автоматически данными по 

указанному значению кода Национального каталога товаров. Указанные реквизиты 

находятся на вкладке «Дополнительно» позиции справочника «Номенклатура».  



 

Аналогичные реквизиты были добавлены в регистр сведений «Штрихкоды» и 

расположены в группе «Данные НКТ». 

 

Заполнение данных реквизитов позволит подготовить информационную базу к 

началу обязательного использования кодов Национального каталога. 

Помощник заполнения данных из Национального каталога 

Для первоначального заполнения и обработки большого перечня номенклатуры 

реализован «Помощник заполнения из данных Национального каталога» (раздел «Склад» 

– «Сервис»). 

Перед началом работы с помощником заполнения данных из Национального 

каталога, рекомендуется создать резервную копию информационной базы (ИБ). Это 

необходимо для того, чтобы в случае ошибки или некорректного заполнения данных 

восстановить систему к исходному состоянию. 

Сделать резервную копию можно прямо из помощника — для этого, на начальной 

странице помощника, предусмотрена специальная гиперссылка «Создать резервную 

копию информационной базы». 



 

Процесс работы с помощником заполнения данных Национального каталога 

выполняется поэтапно, на всех этапах в нижней части окна отображается прогресс: 

сколько записей регистра «Штрихкоды» и справочника «Номенклатура» уже обработано. 

 

На первом этапе выполняется заполнение кодов НКТ в регистре сведений 

«Штрихкоды» автоматически, путем поиска карточек НКТ по имеющимся в 

информационной базе штрих-кодам (EAN-13, EAN-8).  

Перед запуском процедуры поиска и заполнения данными из НКТ допускается 

установка следующих фильтров: 

- Игнорировать внутренние штрихкоды (штрихкоды, не зарегистрированные в 

системе GS-1, выпущенные на предприятии и начинающиеся с цифры 2); 



- Автоматически заполнять данные из НКТ в элементах справочника 

«Номенклатура»; 

- Осуществлять поиск и заполнение товаров, которые есть в наличии. 

 

Использование дополнительных фильтров позволяет существенно сократить время 

поиска и внесения данных в регистр «Штрихкоды». 

Запуск процедуры поиска и заполнения регистра сведений «Штрихкоды» данными 

из НКТ осуществляется с помощью команды «Поиск и заполнение». 

 

После завершения процесса поиска и автоматического заполнения регистра сведений 

«Штрихкоды» необходимо перейти на второй этап. Переход между этапами помощника 

заполнения осуществляется с помощью команд «Назад» и «Далее».  



На втором этапе можно самостоятельно заполнить данные по кодам НКТ для тех 

записей регистра сведений «Штрихкоды», которые не удалось заполнить автоматически на 

первом этапе. 

На странице «Заполнение данных регистра сведений «Штрихкоды»» доступна 

функциональная опция «Автоматически заполнять данные НКТ у номенклатуры», в 

случаях указания их для записей в регистре сведений. 

 

В форме списка отображается информация по записям в регистре сведений 

«Штрихкоды», у которых не заполнен код и наименование из НКТ. 

Для каждой записи можно выполнить: 

• поиск карточки в НКТ (команда/гиперссылка «Поиск в НКТ»); 

• сохранение изменений после подбора данных. 

 



Дополнительно предусмотрены фильтры по виду номенклатуры и по группе 

номенклатуры, что облегчает работу с большими объемами записей. 

 

Поиск карточки товара в НКТ осуществляется по наименованию для печати 

(полному наименованию товара) из элемента справочника «Номенклатура».  

 

Если по результатам поиска появляется сообщение «Товар не найден», 

рекомендуется сократить наименование и повторить поиск. 



 

Также можно выполнить поиск по GTIN (штрихкоду товара) — для этого нужно 

установить соответствующий флаг и ввести штрихкод товара. 

 

Процесс поиска и заполнения данных может выполняться как для одной записи 

регистра, так и для нескольких записей одновременно. 

Чтобы выполнить групповой поиск и заполнение, необходимо: 

• в списке регистра отметить несколько однотипных записей, для которых требуется 

подобрать данные из НКТ; 

• нажать команду «Поиск в НКТ»; 



• в появившемся окне поиска ввести наименование товара, подходящее для всех 

выбранных записей регистра сведений «Штрихкоды». 

           

 

В процессе подбора и заполнения данных из НКТ в списке записей система: 

• отображает в табличной части признаки наличия информации по коду из НКТ в 

элементе справочника «Номенклатура»; 

• автоматически устанавливает флаг сохранения изменений для записей, в которые 

были внесены новые данные; 

• заполняет поля «Код НКТ» и «Наименование НКТ» информацией, полученной из 

Национального каталога. 

 



Сохранить изменения можно при переходе на следующий этап выполнения 

обработки, для пользователя сформируется сообщение с предложением сохранить 

измененные данные. Либо в произвольный момент работы с помощником можно 

сохранить изменения с помощью команды «Сохранить изменения». При необходимости 

можно снять флаг сохранения изменений для отдельных записей, в этом случае изменения 

по ним не сохранятся.  

 

Записи, отмеченные для сохранения, после выполнения команды «Сохранить 

изменения» больше не отображаются в списке. 

На третьем этапе помощника заполнения данных Национального каталога 

выполняется заполнение данных в справочнике «Номенклатура». 

На странице «Заполнение данных в справочнике «Номенклатура» доступна 

функциональная опция «Создавать записи в регистре сведений «Штрихкоды»». Если она 

активирована, при заполнении данных из карточки НКТ автоматически создается новая 

запись в регистре «Штрихкоды», если соответствующий штрихкод ранее не был 

зарегистрирован. 



 

В табличной части этапа «Заполнение данных в справочнике «Номенклатура» 

отображаются элементы номенклатуры, у которых отсутствуют сведения о коде НКТ. 

Для каждого элемента можно выполнить: 

• поиск карточки в НКТ (команда/гиперссылка «Поиск в НКТ»); 

• сохранение изменений после подбора данных. 

 

Дополнительно предусмотрены фильтры по виду номенклатуры и по группе 

номенклатуры. 

На данном этапе в окне поиска карточки товара доступен также поиск по 

наименованию и по GTIN (штрихкоду товара) товара. 



 

Процесс поиска и заполнения данных может выполняться как для одной записи 

регистра, так и для нескольких записей одновременно. 

Аналогично второму этапу в табличной части отображаются признаки о наличии 

информации: 

• по коду из НКТ в регистре сведений «Штрихкоды»;  

• устанавливается флаг сохранения внесенных данных из Национального каталога; 

• заполняются поля «Код НКТ» и «Наименование НКТ». 

 

Сохранять данные можно периодически с помощью команды «Сохранить 

изменения», либо при переходе на следующий этап. Для пользователя формируется 

сообщение с предложением сохранить измененные данные.  



Записи, отмеченные для сохранения, после выполнения команды «Сохранить 

изменения» больше не отображаются в списке. 

На четвертом этапе осуществляется контроль правильности внесенных данных, 

полученных на предыдущих этапах работы с помощником. Проверка заключается в том, 

что система выполняет сверку наименование для печати (полного наименования 

номенклатуры) из информационной базы с наименованием, указанным в Национальном 

каталоге товаров (НКТ) для записей регистра «Штрихкоды». 

По итогам сравнения рассчитывается процент совпадения между двумя 

наименованиями. Это значение позволяет оценить, насколько корректно подобрана 

карточка из НКТ и соответствует ли она конкретному товару в информационной базе. 

Для более эффективной проверки пользователь может установить пороговое 

значение процента совпадения (например, 30%, 50% или 70%). Все записи, у которых 

совпадение окажется ниже указанного порога, будут отобраны и требуют дополнительной 

«ручной» сверки.  

 

 

Общие изменения в системе маркировки 
Внесены изменения в функциональность документов МПТ и ЦЭДМ, нацеленные на 

поступление более развернутой и понятной информации при получении ошибок с сервера. 

При присвоении документу номера в системе маркировки на форме документа становится 

доступна гиперссылка «Ошибки синхронизации документа». Эта ссылка отображается 

после отправки независимо от наличия серверных ошибок. При нажатии гиперссылки 

разворачивается дополнительная таблица ошибок, содержащая сообщения, полученные от 

информационной системы маркировки. Таблица предназначена только для просмотра и 

недоступна для редактирования пользователем. 



 

Для получения более подробной технической информации об ошибках при обмене с 

серверами МПТ/ЦЭДМ разработан новый механизм логирования. 

Лог запросов доступен в рабочем месте МПТ/ЦЭДМ в разделе «Сервисные 

возможности», включение записи в лог выполняется командой «Включить логирование 

(на время сеанса)». 

 



Функционал логирования предназначен для диагностики модульных и серверных 

ошибок, с которыми может столкнуться пользователь в процессе отправки документов. 

Предполагаемый порядок использования следующий: 

• При возникновении ошибки в момент взаимодействия с сервером пользователь 

активирует режим логирования. 

• Повторяет действия, приведшие к ошибке, для фиксации информации в логе. 

• Отключает логирование после воспроизведения ошибки. 

• Выгружает файл журнала (лог) и направляет его в техническую поддержку вместе с 

обращением. 

 

Модуль ИС ЦЭДМ 
В модуль ИС ЦЭДМ были внесены изменения, которые направлены на оптимизацию 

работы с транспортной упаковкой, включая возможность отражения состава вложенности 

мультитоварных упаковок. 

Структура дерева кодов маркировки в документах ИС ЦЭДМ 

В документах ИС ЦЭДМ в табличных частях «Марки» и «Итоги» раздела «D. 

Товары» появилась информация о характеристиках и единицах измерения, уточняющих 

сведения о номенклатуре. 

 

Для транспортных кодов лекарственных средств реализована возможность указывать 

состав вложенных позиций в разрезе GTIN, в том числе для мультитоварных упаковок, что 

дает возможность более подробно заполнять сведения о ценах по каждому вложенному 

коду маркировки. 

Изменен принцип формирования иерархии в дереве кодов — упаковки и 

потребительские коды больше не находятся на одном уровне, а имеют раздельную 

иерархию. 

При удалении строки с потребительским кодом система автоматически уменьшает 

количество в соответствующей группе GTIN в общей структуре документа, а также 

корректирует количество по GTIN в разделе «Итоги». В случае удаления всей группы 

GTIN из документа удаляются все связанные с ней строки с потребительскими кодами, 



после чего выполняется пересчёт количественных данных в разделе «Итоги» с учетом 

внесенных изменений. 

Удаление вложенных строк, входящих в состав ветки транспортной упаковки, не 

предусмотрено — допускается только удаление всей упаковки. При выполнении такой 

операции система автоматически пересчитывает значения в табличной части «Итоги», 

корректируя количество по вложенным GTIN. 


